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Bedrijfsvoering

Inzicht en grip op personele capaciteit en kosten is niet vanzelfsprekend. Vaak is
onduidelijk waar informatie vandaan moet komen en is deze niet beschikbaar voor de
juiste personen. Al met al is het best ingewikkeld om ervoor te zorgen dat personele
capaciteit goed aansluit op het takenpakket en te sturen op de kosten. Daarvoor zijn
tijdig de juiste inzichten nodig. Juist nu de arbeidsmarkt krap is, het verzuim hoog is en
de vergrijzing toeneemt. Onze Monitor Bedrijfsvoering biedt uitkomst. Het geeft je
eenvoudig inzicht in formatie en bezetting en schetst een helder financieel beeld.

Zonder inzicht kan je niet sturen. Toch is inzicht
in de personele capaciteit en kosten vaak lastig
te verkrijgen. Overzichten van formatie en
beschikbaar budget worden opgesteld door
verschillende lijstjes te knippen en te plakken in
Excel. Tijdrovend, foutgevoelig en helaas niet
altijld accuraat en actueel. Anticiperen op
toekomstige  ontwikkelingen  wordt  haast
onmogelijk. Herkenbaar? Als ervaren experts op
het gebied van bedrijfsvoering helpen wij
organisaties om op de korte- én lange termijn de
juiste beslissingen te nemen met onze Monitor
Bedrijfsvoering.

In teams waar de werkdruk hoog en het risico op
verloop groot is, wil je tijdig kunnen bijsturen,
bijvoorbeeld door tijdelijke medewerkers in te scha-
kelen. Maar wat zijn de gevolgen van het aantrekken
van een (tijdelijke) medewerker? Voor dit inzicht heb
je nogal wat informatie nodig. Zo wil je weten
hoeveel (externe) medewerkers je nu hebt ingehuurd
en wat de beschik- bare financiéle ruimte is in het
lopende jaar. En het liefst heb je ook een doorkijk
naar de komende vier jaar. Onze Monitor
Bedrijfsvoering biedt juiste, volledige en actuele
inzichten in je formatie, bezetting en de ruimte in het
personeelsbudget.

1Y Maatschappelijk. Datagedreven.

Je hebt daardoor direct inzicht in wat de
gevolgen zijn van het aantrekken van een
(tijdelijke) medewerker. De monitor bestaat uit
geautomatiseerde  rapportages. Handmatig
knip- en plakwerk is daarmee verleden tijd.

Je kunt met de Monitor Bedrijfsvoering zowel
de juiste ad hoc keuzes maken, als op de lange
termijn slimme beslissingen nemen. De monitor
ondersteunt daarnaast integrale besluitvorming
met real time inzichten vanuit verschillende
niveaus en dwarsdoorsnedes. Inzichten zijn
beschikbaar op het niveau van een team,
afdeling en het concern. Maar er kan ook
gefilterd  worden  op  verschil-  lende
kostencategorieén zoals inhuur- of opleidings-
kosten.

Kies zelf uit verschillende
niveaus en dwarsdoorsnedes
voor passend inzicht
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Eerst bepalen we samen het ambitieniveau. Wij onder-
scheiden daarbij vier niveaus van rapportage. Hoe
hoger het niveau van de rapportage, hoe meer
randvoor- waarden aanwezig moeten zijn in jouw
organisatie om te automatiseren en te voldoen aan de
kwaliteitsstandaard.

Niveau 1: Statische rapportage

Een statische rapportage geeft de feitelijke informatie
op een vast moment weer. Dit vaste moment (nu of in
het verleden) kun je zelf selecteren. Bijvoorbeeld: je
had op 1 juni 2023 een formatie van 10 fte en een
bezetting van 8,5 fte.

Niveau 2: Dynamische rapportage

Een dynamische rapportage geeft de feitelijke
informatie weer over een periode in het verleden.
Deze periode zal meestal het lopende jaar betreffen (1
januari tot en met vandaag). Bijvoorbeeld: in januari
2023 tot en met juni 2023 is 42% van het
personeelsbudget uitgenut.

Niveau 3: Dynamische rapportage

In deze rapportage iseen prognosebeschikbaar over
het lopende jaar. Bekende toekomstige
ontwikkelingen zijn in de prognose verwerkt.
Bijvoorbeeld: op basis van te verwachten
inhuurverplichtingen in 2023 wordt 95% van het
budget voor inhuur uitgenut.

Niveau 4: Dynamische rapportage

In deze rapportage is een doorkijk mogelijk naar een
langere termijn. Hierin is bijvoorbeeld inzichtelijk of de
structurele personele capaciteit aansluit op structureel
budget.

Om te voorkomen dat de inzichten van de monitor
tegenvallen, moet de input goed zijn. Zo
voorkomen we ‘garbage in, garbage out’. Als
experts weten we welke randvoorwaarden van
belang zijn, zowel de essentiéle als de wenselijke.
We  brengen de aanwezigheid van de
randvoorwaarden in kaart rondom de vier thema’s:
systemen, processen, interne kaders en spelregels
en gedrag. Door onze onafhankelijke rol kunnen wij
hierin ook uitstekend als spiegel fungeren. We zijn
een katalysator in het organiseren van de
randvoorwaarden doordat wij een plan opstellen
waarmee we samen aan de slag gaan. Je kunt
rekenen op onze Business Intelligence-specialisten
en experts op het gebied van bedrijfsvoering die
ervaring hebben met het werken met én het creéren
van  managementinformatie  over  personele
capaciteit en kosten. Om de adoptie te bevor-
deren, krijgen medewerkers uit jouw organisatie
een rol in de uitvoering met duidelijke
verantwoordelijkheden en taken. Hiermee realiseren
we een duurzame implementatie van de monitor
waarbij jullie niet afhan- kelijk zijn van een
structurele inzet vanuit Van Dam Datapartners. Zo
maken we onszelf uiteindelijk overbodig en kan jij
zelfstandig en onafhankelik met onze Monitor
Bedrijfsvoering aan de slag.

@ h

De Monitor Bedrijfsvoering geeft je juist,
volledig en actueel inzicht in formatie, bezetting
en personeelsbudget

Ontdek waar je staat en werk samen met ons
aan het dashboard dat past bij jouw situatie en
behoeften

Laat je leiden door de adviezen van onze
experts op het gebied van data,
bedrijfsvoering én het publieke domein

Kijk verder dan vandaag en gebruik
prognoses voor het maken van slimme
beslissingen en grip op de toekomst.
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